
 

ACCORDO DI COLLABORAZIONE 

Tra 

Il Comune di Cagliari, rappresentato dal Sindaco pro tempore Massimo Zedda, elettivamente domiciliato 
nella sede legale dell’Ente in Via Roma 145, Cagliari; 

e 

l’Azienda Sociosanitaria locale n. 8 di Cagliari, legalmente rappresentata dal Dott. Aldo Atzori, nella 
sua qualità di Direttore Generale, domiciliato nella sede legale dell’Ente presso l’Ospedale Marino in viale 
Lungomare Poetto 12, Cagliari; 

e 

L’ Azienda di Rilievo Nazionale ed Alta Specializzazione – A.R.N.A.S. “G. Brotzu”, legalmente 
rappresentata dal Dott. Maurizio Marcias, nella sua qualità di Direttore Generale, nella sede legale 
dell’Ente presso l’Ospedale San Michele, Via Jenner, Cagliari; 

e 

L’Azienda Ospedaliero – Universitaria di Cagliari – A.O.U., legalmente rappresentata dal Dott. Vincenzo 
Serra, nella sua qualità di Direttore Generale, nella sede legale dell’Ente presso il Presidio Ospedaliero San 
Giovanni di Dio, Via Ospedale n. 54, 09124 Cagliari 

finalizzato alla gestione integrata del livello assistenziale dimissioni protette: Ritornare a casa PLUS -
Interventi di sostegno alla domiciliarità per le persone con disabilità gravissime e rafforzamento dei 
servizi sociali domiciliari per garantire la dimissione anticipata assistita e prevenire l’ospedalizzazione 
(PNRR M5C2 sub-intervento 1.1.3) 

 

PREMESSO CHE la legge regionale 23 dicembre 2005, n. 23, all' art. 1, prevede che il sistema integrato 
promuova i diritti di cittadinanza, la coesione e l'inclusione sociale delle persone e delle famiglie, le pari 
opportunità, attraverso la realizzazione di azioni di prevenzione, riduzione ed eliminazione delle 
condizioni di bisogno e disagio individuale e familiare derivanti da inadeguatezza di reddito, difficoltà 
sociali e condizioni di non autonomia. La stessa legge introduce quale strumento di programmazione 
locale il PLUS – Piano locale unitario dei servizi alla persona e, all'art. 32, dispone che i comuni associati 
e le aziende sanitarie locali garantiscano l'integrazione sociosanitaria attraverso la programmazione 
integrata degli interventi e servizi sociosanitari. 

Dato atto che, coerentemente a questo mandato, è stata elaborata e condivisa in sede di Ufficio di piano 
del PLUS Cagliari una proposta di percorso integrato al fine di garantire il Livello Assistenziale Dimissioni 
Protette 

Le Parti convengono e stipulano quanto segue 

Art. 1 

Finalità generali e obiettivi specifici 

La realizzazione del Livello Assistenziale Dimissioni Protette intende porre in essere percorsi integrati di 
continuità assistenziale a favore di persone fragili, ricoverate presso i presidi ospedalieri, al fine di 
garantire la continuità delle cure al loro domicilio. Il percorso sociosanitario integrato prevede 
l’interazione tra i vari servizi sanitari (Ospedale- PASS, PUA-UVT, e Servizio Cure Domiciliari Integrate) ed 
il PLUS, attraverso il coordinamento della Centrale Operativa Territoriale di Cagliari (COT). In questo 
modo viene garantita la presa in carico precoce e appropriata, nonché il coordinamento delle azioni di 
tutti gli attori coinvolti nel percorso. 



 

Con il presente Accordo di collaborazione sono definiti congiuntamente gli ambiti e le modalità di 
attuazione del Livello Assistenziale Dimissioni Protette secondo quanto previsto dalle Linee di indirizzo 
regionali allegate alla DGR 1/28 del 14.1.2026. 

Pertanto, destinatari del Livello assistenziale Dimissioni protette sono le persone con i requisiti specificati 
nella citata DGR 1/28 del 14/01/2026. 

Attraverso gli obiettivi specifici del percorso Dimissioni protette si intende: 

• favorire l’individuazione e la presa in carico precoce da parte delle équipe ospedaliere di 
situazioni “complesse”, sia sotto il profilo sanitario che sociale, mediante l’azione di facilitazione 
degli operatori del Punto di Accesso Unitario dei Servizi Sanitari Ospedalieri (PASS), al fine di 
attivare già al momento del ricovero gli interventi necessari; 

• garantire l’integrazione e l’appropriatezza delle azioni fra i vari attori coinvolti, sia dei servizi 
sanitari ospedalieri e territoriali, compresi i medici di medicina generale (MMG), che gli operatori 
del Servizio sociale del Comune di Cagliari e del PLUS, attraverso il coordinamento del percorso 
operato dalla COT; 

• tutelare le persone fragili in fase di dimissione; 

• favorire, promuovere ed orientare il corretto utilizzo della rete dei servizi territoriali per 
ottimizzare le risorse disponibili; 

• garantire gli interventi a carattere d’urgenza, in circostanze di emergenza, attraverso il Servizio 
Pronto intervento sociale al fine di costruire la valutazione urgente del bisogno in situazioni 
esposte a rischio che vedano coinvolti soggetti in condizione di vulnerabilità personale per: 
assenza di reti familiari e supporto adeguato a domicilio; situazioni alloggiative inadeguate o 
assenza di alloggio che renda impossibile un rientro protetto; povertà e mancanza di risorse 
economiche per fronteggiare i bisogni immediati; esposizione al rischio di abbandono. 

Art. 2 

 Impegni delle parti 

La collaborazione si concretizza in impegni e azioni specifiche, di seguito descritte: 

Il Comune di Cagliari si impegna a: 

• garantire la collaborazione delle proprie risorse professionali nell’elaborazione del progetto 
assistenziale individualizzato, centrato sulla persona, a partire dalla valutazione 
multidimensionale fino alla individuazione degli interventi assistenziali più appropriati e alla loro 
realizzazione; 

• garantire l’attivazione dei progetti nel rispetto delle tempistiche individuate dal percorso 
operativo, compatibilmente con le risorse finanziarie a disposizione; 

• garantire l’attivazione del Pronto intervento sociale nelle circostanze con carattere di urgenza ed 
emergenza nei casi di grave marginalità ed esclusione sociale che mettano a rischio la sicurezza 
del paziente. Il Pronto Intervento Sociale garantirà una ulteriore protezione per il paziente in 
situazione di fragilità garantendo che nessuno possa trovarsi senza il necessario sostegno per 
poter beneficiare di una reale dimissione protetta; 

• assolvere al debito informativo attraverso le piattaforme dedicate e con gli strumenti in uso. 

L’Azienda sociosanitaria locale n. 8 di Cagliari si impegna a: 

• mettere a disposizione tutte le proprie risorse professionali dei servizi ospedalieri, del PASS, della 
COT, del PUA-UVT e delle Cure Domiciliari Integrate, per garantire l’elaborazione congiunta del 



 

progetto assistenziale individualizzato, centrato sulla persona, a partire dalla valutazione 
multidimensionale fino alla individuazione degli interventi assistenziali più appropriati e alla loro 
realizzazione, favorendo la presa in carico prioritaria della certificazione rilasciata dagli 
specialisti ospedalieri  attestante la necessità delle Dimissioni protette; 

• curare l’inserimento dei dati relativi al beneficiario dell’intervento (progetto e ISEE) sul Sistema 
Informativo Sanitario Integrato Regionale (esclusivamente per gli interventi previsti dalla D.G.R. 
7/11 DEL 28.02.2023 e successive disposizioni); 

L’ Azienda di Rilievo Nazionale ed Alta Specializzazione – A.R.N.A.S. “G. Brotzu” e l’Azienda Ospedaliero – 
Universitaria di Cagliari – A.O.U si impegnano a: 

• mettere a disposizione tutte le risorse professionali dei servizi ospedalieri e del PASS necessarie 
per garantire l’elaborazione congiunta del progetto assistenziale individualizzato, centrato sulla 
persona, a partire dalla valutazione multidimensionale fino alla individuazione degli interventi 
assistenziali più appropriati e la loro realizzazione, compresa la certificazione della Dimissione 
Protetta necessaria per consentire l’accesso alle opportunità di sostegno. 

Art. 3 

Modalità operative 

Le modalità operative e i processi organizzativi implicati negli interventi di cui al precedente articolo, 
verranno definiti d'intesa tra le parti, coerentemente con le finalità e i contenuti specificati nella presente 
intesa, attraverso la definizione di appositi accordi operativi elaborati con il supporto dell’Ufficio di piano 
del PLUS Cagliari. 

Le parti avranno come referenti: 

- per il Comune di Cagliari, il Dirigente del Servizio Politiche sociali e della casa; 

- per l’Azienda sociosanitaria locale n. 8, il Direttore del Distretto Cagliari Area Vasta e/o suo 
delegato; 

- per l’Azienda ARNAS “Brotzu”, dottoressa Francesca Coghe; 

- per l’AOU Cagliari, la Direttrice della S.C. Direzione Medica Unica di Presidio Ospedaliero, Dott.ssa 
Cinzia Aresu.                              

Art. 4 

 Sistema di valutazione del progetto e dei servizi 

Il Comune di Cagliari e l’Azienda sociosanitaria locale n. 8 di Cagliari s'impegnano a individuare un 
modello di monitoraggio e valutazione degli interventi, predisponendo appositi strumenti e definendo i 
tempi e le modalità di verifica dell'efficacia e della qualità. I report valutativi e descrittivi concorreranno 
alla programmazione sociosanitaria del settore specifico e del sistema locale dei servizi nel suo 
complesso. 

Art. 5 

 Durata dell’Accordo 

Il presente Accordo di collaborazione ha la durata di anni 5 (cinque) ed ha efficacia dal momento della 
sua sottoscrizione. Lo stesso può essere rinnovato o prorogato con apposita richiesta formale trasmessa 
a mezzo PEC almeno 30 giorni prima della data di scadenza. 

Ciascuna parte può recedere dall'intesa fornendo preavviso scritto di almeno novanta giorni alle altre 
parti contraenti. 



 

Art. 6 

 Risoluzione delle controversie, foro competente e norma di chiusura 

In caso di controversia nell'interpretazione o nell'esecuzione del presente accordo, le Parti si impegnano 
ad una negoziazione conciliativa, in buona fede. 

Qualora non sia possibile transigere né conciliare in via stragiudiziale la controversia, è ammesso il 
ricorso, in via esclusiva, al Tribunale del Foro di Cagliari. 

Per tutto quanto non espressamente disciplinato dal presente protocollo, si rinvia alle norme di legge e 
di regolamento vigenti in materia sanitaria, amministrativa, civile e penale. 

Letto e sottoscritto mediante firma digitale ai sensi dell’art. 15, comma 2 bis della Legge 241/1990, come 
modificato dall’art.6 del D.lgs. 179/2012, convertito in Legge n. 221/2012. 

 

Per il Comune di Cagliari, il Sindaco Massimo Zedda 

 

 

Per l’Azienda sociosanitaria locale n. 8 di Cagliari, Il Direttore Generale Dott. Aldo Atzori 

 

 

Per L’ Azienda di Rilievo Nazionale ed Alta Specializzazione – A.R.N.A.S. “G. Brotzu, il Direttore Generale 

Dott. Maurizio Marcias 

 

 

Per L’Azienda Ospedaliero – Universitaria di Cagliari, il Direttore Generale Dott. Vincenzo Serra 
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